
 

SUBARU TRAVEL スバル興産株式会社 

海外航空券 24 時間対応コールセンター 
スバルトラベルの営業時間外に航空券の変更・取消等の緊急対応が必要の場合は、 

こちらの連絡先までお問合せください。提携の TASKAL 社 コールセンターにて対応いたします。 

お電話・またはメールにてお問合せ可能です。 

 

 

【連絡先】 TASKAL(タスカル) コールセンター 

☎海外から  +81 50-3644-0289 

☎日本国内から 050-3644-0289 

📧 subaru-24support@taskal.life 

※24 時間 365 日対応可能ですが、弊社営業時間内はスバルトラベルまでお問合せ下さい。 

  スバルトラベル営業時間 本社 9:00～18:00／群馬 8:30～17:30 

【コールセンターお問合せ時の必要事項】 

⚫ ご搭乗者名・会社名・部署名 

⚫ ご希望内容（変更、取消の希望内容詳細について） 

⚫ 航空券番号＊お持ちの e ﾁｹｯﾄ控え右上に記載がございます 

⚫ 予約番号＊e ﾁｹｯﾄ控え左上記載の「1A/6 桁英数字」または「1F/6 桁英数字」をお知らせ下さい 

※メールでお問合せいただく方は、お問合せ時のメールにお持ちの e ﾁｹｯﾄ控えの添付をお願いいたします。 

 

 
 

＊スバルトラベル営業時間外における航空券の変更・取消を伴わない新規航空券の発券の場合は、 

お客様の会社メールアドレスより専用アドレス(subaru-24support@taskal.life)までお問合せ下さい。 

お電話・個人用メールからのお申込みは原則受け付けておりません。 

 

ご不明点がございましたら、担当者または本社(skc.gyoumutokou@skc.subaru.co.jp) 

群馬事業所(skc.travel_gunma@skc.subaru.co.jp)までお問合せください。 
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