
 

 

スバルトラベル手配の海外航空券 

現地で変更が発生した際の対応に関して 

 

お仕事のスケジュール、もしくは天候、ストライキなどで 

出張日程の変更が急遽必要となった場合のご案内です。 

 

 

１．スバルトラベル営業時間内 
   

本社、群馬、それぞれの予約担当までご連絡ください。 

  （営業日は(株)SUBARU社内カレンダーと同様です。） 

  本社 営業時間 ９：００～１８：００ 

  群馬 営業時間 ８：３０～１８：００ 

  

２．スバルトラベル営業時間外 
 

  航空券変更システム「チケチェンなび」にて承ります。 

  お客様のご変更希望に応じて、変更可能便を検索、 

見積り後変更を承ります。 

  WEB にて受付後、複雑な行程でも 3時間以内に回答します。 

  

３．変更にかかわる費用 
 

  ご購入いただいた航空券により内容が異なります。 

  担当者もしくは「チケチェンなび」によりご案内いたします。 


































